ARBURG

Polityka Prywatnosci
uzytkownikoéw witryny internetowej firmy ARBURG

Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy wszystkich uzytkownikow naszej witryny internetowe;j.
Ponizej objasniamy sposéb, cele i podstawy prawne gromadzenia i przetwarzania ich danych
osobowych oraz wszelkie prawa i roszczenia przystugujgce im z tego tytutu.

,Dane osobowe” to wszystkie dane, ktdére odnoszg sie do zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej, np. nazwisko, adres, adres e-mail, sposob korzystania

ze strony.

1. Nazwa i dane kontaktowe administratora, petnomocnika ds. ochrony danych
osobowych

Administratorem zgodnie z art. 4 ust. 7 europejskiego rozporzgdzenia o ochronie danych
osobowych (RODO) jest firma ARBURG GmbH + Co KG, Arthur-Hehl-Stralke, 72290 LoRRburg,
Niemcy, e-mail: contact@arburg.com, telefon: +49 7446 33-0, (patrz takze ponizej Stopka
redakcyjna).

Nasz petnomocnik ds. ochrony danych osobowych jest dostepny pod adresem e-mail:
datenschutzbeauftragter@arburg.com lub pod podanym powyzej adresem pocztowym.
Korespondencie listowng nalezy przesyta¢ z dopiskiem ,dla petnomocnika ds. ochrony danych
osobowych”.

2. Gromadzenie i przechowywanie danych osobowych oraz charakter i cel ich
wykorzystywania

a) dane rejestrowane podczas odwiedzania naszej witryny internetowej

Po wywofaniu naszej strony internetowej przegladarka, ktéra jest uzywana na Panstwa
urzgdzeniu koncowym, automatycznie przesyta do nas informacje. Po otwarciu strony
internetowej nastepujgce dane sg zbierane bez Panstwa udziatu:

— adres |IP

— data i godzina zapytania

— tre$¢ zadania (konkretna strona)

— stan dostepu/kod statusowy HTTP

— kazdorazowo przesytana ilos¢ danych

— strona internetowa, z ktérej pochodzi zapytanie
— zastosowana przegladarka

— jezyk i wersja oprogramowania przeglgdarki

system operacyjny i jego interfejs
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Wymienione dane sg przez nas przetwarzane w nastepujgcych celach:

— zapewnienie sprawnej struktury strony internetowe;j

— zapewnienie wygodnego korzystania z naszej strony internetowej
— ocena bezpieczenstwa i stabilnosci systemu

— inne cele administracyjne

Podstawe prawng przetwarzania danych stanowi art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. a/lub b RODO.
Wymienione wyzej cele gromadzenia danych sg podyktowane naszym uzasadnionym
interesem. W Zadnym wypadku nie bedziemy wykorzystywaé powyzszych danych do
gromadzenia informacji na temat Panstwa osoby.

b) korzystanie z naszego formularza kontaktowego

W momencie nawigzania kontaktu z naszg firmg za pomocg formularza kontaktowego, funkcji
czatu lub poczty elektronicznej podane przez Panstwa dane (np. adres e-mail, imie i nazwisko,
numer telefonu, adres itp.) sg przez nas przechowywane w celu udzielenia odpowiedzi na
zadawane przez Panstwa pytania bgdz reagowania na ich zyczenia.

Podstawe prawng przetwarzania danych w celu nawigzania kontaktu z naszg firmg stanowi
art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. a RODO pod warunkiem Panstwa dobrowolnej zgody.

Jesli przechowywanie danych wygenerowanych w zwigzku z powyzszym nie jest juz
konieczne, usuwamy je; jesli zas przepisy prawa narzucajg obowigzek ich przechowywania,
ograniczamy do minimum zakres ich przetwarzania.

c) przy rejestracji do jednegol/kilku z naszych biuletynow

Moga Panstwo za wtasng zgoda zaprenumerowac nasz biuletyn (lub biuletyny), dzieki czemu
bedziemy przekazywa¢ najnowsze informacje z zakresu technologii wtrysku tworzyw
sztucznych, produkcji addytywnej, nowych rozwigzan serwisowych oraz interesujgce oferty
firmy ARBURG GmbH + Co KG.

Jedyng obowigzkowg informacjg wymagang do otrzymywania biuletynu jest Panstwa adres
e-mail. Podanie dalszych danych jest dobrowolne i zostanie wykorzystane w celu osobistego
zwracania sie do Panstwa.

Podczas rejestracji do otrzymywania naszego biuletynu /naszych biuletynow stosujemy tzw.
proces ,Double-opt-in”. Oznacza to, ze po Panstwa rejestracji wysytamy wiadomos¢ e-mail
na podany adres e-mail, w ktdrej prosimy o potwierdzenie checi otrzymywania biuletynu.
Jezeli rejestracja nie zostanie potwierdzona w ciggu 7 dni, Panstwa informacje zostajg
automatycznie usuniete. Ponadto zapisujemy kazdorazowo Panhstwa adresy IP i czas
rejestracji i potwierdzenia. Celem procesu jest kazdorazowo mozliwosé udowodnienia
rejestracji i ewentualnego wyjasnienia mozliwego naduzycia Pahstwa danych osobowych. Po
Panstwa potwierdzeniu zapisujemy Panstwa adres e-mail oraz dodatkowe informacje, ktére

przekazujg nam Panhstwo w ramach rejestracji do otrzymywania biuletynu, w celu przesytania
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biuletynu.

Podstawe prawng przetwarzania ww. danych stanowi art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. a RODO.

Moga Panstwo w dowolnym momencie cofng¢ zgode na przesytanie biuletynu(ow) i
zrezygnowac z jego subskrypcji. Aby cofng¢ zgode, wystarczy klikngé link udostepniany w
kazdej wiadomosci e-mail zawierajgcej biuletyn, wystaé wiadomos¢ zwrotng na adres e-mail
contact@arburg.com lub korzystajgc z danych kontaktowych zamieszczonych w metryczce.

d) korzystanie z serwisu arburgXworld

W przypadku serwisu arburgXworld obowigzuje odrebna polityka prywatnosci, zamieszczona
pod adresem https://arburgxworld.com/.

e) informacje ogélne dotyczace obowigzku udostepniania danych

Nie sg Panstwo ani prawnie ani umownie zobowigzani do przekazywania nam swoich danych

osobowych.

3. Korzystanie z ofert ustugodawcow, przekazywanie danych

Aby zapewni¢ wsparcie naszej witryny internetowej oraz administrowanie nig, korzystamy
z ofert wybranych ustugodawcow zewnetrznych. Ustugodawcy ci mogg sporadycznie
uzyskiwac¢ dostep do Panstwa danych osobowych. Przetwarzajg oni Panstwa dane wytacznie
na zlecenie i zgodnie z naszymi instrukcjami, niniejszymi przepisami o ochronie danych

osobowych i aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Przekazanie Panstwa danych osobowych innym osobom trzecim ma miejsce tylko w takim
zakresie, w jakim przekazanie to jest wyraznie wymienione w niniejszej Polityce Prywatnosci
lub w jednym z ponizszych celéw:

— udzielono wyraznej zgody zgodnie z art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. a RODO,

— przekazanie danych jest niezbedne do dochodzenia, wykonywania lub obrony roszczen
prawnych i nie ma podstaw do przyjecia, ze majg Panstwo nadrzedny uzasadniony
interes w nieprzekazywaniu swoich danych osobowych, podstawe prawng
przetwarzania danych w takich przypadkach stanowi art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

— istnienie prawnego obowigzku do przekazania danych zgodnie z art. 6 ust. 1 zdanie 1
lit. ¢ RODO,

— Przekazywanie danych jest dozwolone przez prawo i zgodnie z art. 6 ust. 1 zdanie 1
lit. b RODO niezbedne do realizacji stosunku umownego z Panstwem.

Dane osobowe uzytkownika sg przez nas w takim zakresie przekazywane ustugodawcom
w krajach spoza UE/EOG: USA.

4, Pliki cookie

Nasza witryna internetowa wykorzystuje pliki cookie. Sg to niewielkie pliki tekstowe
przechowywane na Panstwa urzgdzeniu koncowym i przypisane do uzywanej przez Pahstwa
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przegladarki, za posrednictwem ktérych naptywajg do nas okreslone informacje. Nie oznacza

to jednak, ze w ten sposéb zdobywamy bezposrednio wiedze na temat Panstwa tozsamosci.

Z jednej strony stosowanie plikdbw cookie utatwia korzystanie z naszej oferty handlowe;.
Przyktadowo uzywamy tzw. sesyjnych plikébw cookie, umozliwiajacych rozpoznawanie
odwiedzin na okreslonych stronach naszej witryny internetowej. Sg one automatycznie
usuwane bezposrednio po zamknieciu przegladarki. Ponadto stosujemy rowniez tymczasowe
pliki cookie, by zoptymalizowa¢ komfort obstugi uzytkownika. Pliki te sg przechowywane na
Panstwa urzadzeniu konhcowym przez okreslony czas. Jesli ponownie odwiedzg Panstwo
naszg strone celem skorzystania z naszych ustug, nastgpi automatyczne rozpoznanie
Panstwa poprzednich odwiedzin oraz wprowadzonych przez nich danych i ustawien, dzieki
czemu ich ponowne wprowadzanie nie bedzie konieczne.

Dane przetwarzane przez takie pliki cookie w ww. celach sg niezbedne z punktu widzenia
ochrony naszych uzasadnionych intereséw zgodnie z art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO.

Z drugiej strony uzywamy plikdw cookie w celu rejestracji danych statystycznych dotyczgcych
korzystania z naszej strony internetowej i ich oceny w celu optymalizacji naszej oferty
handlowej. (p. na ten temat pkt 5 Analiza aktywnosci w Sieci).

Uzytkownik moze konfigurowaé ustawienia przeglgdarki zgodnie z wtasnymi preferencjami,
np. odrzucajgc pliki cookie generowane przez osoby trzecie bgdz wszystkie pliki tego rodzaju.
Nalezy pamietaé, ze w przypadku odrzucenia plikdw cookie uzytkownik nie moze korzystac
z wszystkich funkcji naszej witryny internetowej badz ogranicza sobie komfort korzystania z jej
zasobow.

Podstawe prawng korzystania z plikbw cookie stanowi art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. a RODO pod
warunkiem Paristwa zgody na ich wykorzystanie, a ponadto art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO.

5. Analiza aktywnosci w Sieci

Oprogramowaniem, ktore stuzy nam do celéw analizy aktywnosci w Sieci, jest ,Matomo” firmy
InnoCraft Ltd.; program ten analizuje dane dotyczgce zachowan jej uzytkownikdéw. Korzystajgc
Z niego, pragniemy w miare potrzeb ksztattowaé i optymalizowaé na biezgco naszg witryne
internetowq i prezentowang na niej oferte handlowa, rejestrujgc dane statystyczne dotyczace
korzystania z jej zasobow.

Program analityczny ,Matomo” wykorzystuje tzw. ,cookies” — pliki tekstowe zapisywane na
Panstwa komputerze, ktére umozliwiajg analize sposobow korzystania z witryn internetowych.
Na witrynie internetowej, o ktérej mowa, wykorzystywane sg wytgcznie sesyjne pliki cookie,
usuwane automatycznie po zamknieciu przegladarki. Na podstawie zgromadzonych danych
mozna do powyzszych celdéw tworzy¢ i analizowac profile uzytkownikéw, poddawane wstepnej
pseudonimizacji. Informacje na temat sposobdw korzystania z niniejszej witryny internetowej,
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przechowywane w chmurze dostawcy programu — firmy InnoCraft Ltd., sg przekazywane pod

jej adresem wytgcznie do celdw, o ktérych wyzej mowa.

Pliki cookie, z ktérych korzysta program Matomo, sg stosowane wytgcznie za Panstwa
wyrazng zgoda. Zgode te mozna w kazdej chwili wycofa¢ z natychmiastowym skutkiem bez
uiszczania jakichkolwiek optat, klikajgc odnosnik tutaj.

Podstawe prawng stosowania plikow cookie, z ktorych korzysta program Matomo, oraz
przetwarzania danych na ich podstawie stanowi art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. a RODO.

Niniejsza witryna internetowa korzysta z programu Matomo przy uzyciu rozszerzenia
,<AnonymizelP”. Oznacza to, ze adresy IP sg przetwarzane w formie skroconej, ktora eliminuje
mozliwos¢ bezposredniej identyfikacji ich wtascicieli. Adres IP przekazany przez program
Matomo z przegladarki uzytkownika nie jest kojarzony z innymi gromadzonymi przez nas
danymi.

Informacje na temat dostawcy zewnetrznego wraz ze wskazéwkami dot. ochrony danych
mozna znalez¢ pod adresem: InnoCraft Ltd., 150 Willis St, 6011 Wellington, Nowa Zelandia;
https://matomo.org/privacy-policy/.

6. Media spotecznosciowe

Na naszej witrynie internetowej zamieszczamy linki do sieciowych serwisow
spotecznosciowych Facebook i LinkedIn, oraz wideoportalu YouTube.

Sieciowe serwisy spotecznosciowe sg zintegrowane z naszg witryng internetowg wytacznie
w postaci linkéw do odpowiednich ustug. Jesli uzytkownik nie kliknie odpowiedniego elementu
graficznego, nie sg im przekazywane jakiekolwiek dane. Kliknigcie zintegrowanego elementu
graficznego przekierowuje uzytkownika na strone odpowiedniego dostawcy. Dopiero wéwczas
informacje na temat uzytkownika sg przekazywane pod adresem tegoz dostawcy.

Dane adresowe i adresy URL poszczegdlnych dostawcéw wraz ze wskazéwkami dot. ochrony
danych:

a) Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA,;
https://www.facebook.com/policy.php; szczegétowe informacje na temat gromadzenia
danych:_https://www.facebook.com/help/186325668085084,
https://www.facebook.com/about/privacy/your-info-on-other#applications sowie

https://www.facebook.com/about/privacy/your-info#everyoneinfo. Firma Facebook przystgpita

do programu Tarcza Prywatnosci (EU-US Privacy-Shield),
https://www.facebook.com/policy.php US-Framework.

b) LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, California 94043, USA,;
http://www.linkedin.com/legal/privacy-policy. Firma LinkedIn przystgpita do programu Tarcza
Prywatnosci (EU-US Privacy-Shield),
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/62538/datenubertragung-aus-der-eu-dem-
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ewr-und-der-schweiz?lang=en.

c)

YouTube LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA,;

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy. Google, spdtka macierzysta firmy YouTube Sp.

Z 0.0., przetwarzajgca dane osobowe uzytkownikdéw réwniez na terytorium USA, przystgpita

do programu Tarcza Prywatnosci (EU-US Privacy-Shield),

https://privacy.google.com/businesses/controllerterms/mccs/ US-Framework.

7. Prawa przystugujace uzytkownikom

Przystugujg Panstwu nastepujgce prawa:

zgodnie z art. 15 RODO prawo dostepu do przetwarzanych przez nas Panstwa danych
osobowych. W szczegdlnosci mogg Panstwo zgdaé¢ dostepu do informacji na temat
celéw przetwarzania, kategorii danych osobowych, kategorii odbiorcow, ktorym
Panstwa dane zostaty lub zostang ujawnione, planowanego okresu przechowywania,
obowigzujgcego prawa do sprostowania, usuniecia, ograniczenia zakresu
przetwarzania lub sprzeciwu, obowigzujgcego prawa do wniesienia skargi, pochodzenia
Panstwa danych, jesli nie sg one gromadzone przez naszg firme, jak rowniez obowigzku
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, oraz w stosownych
przypadkach istotnych szczegoétowych informacji na temat ww. danych,

zgodnie z art. 16 RODO prawo do natychmiastowego sprostowania nieprawidtowych
lub niekompletnych danych osobowych, ktére sg przechowywane przez naszgfirme,
zgodnie z art. 17 RODO prawo do usuniecia Panstwa danych osobowych
przechowywanych w naszej firmie, o ile ich przetwarzanie nie jest konieczne do
korzystania z prawa do wolnosci wypowiedzi i informacji, do wypetnienia obowigzku
prawnego, ze wzgledu na interes publiczny lub w celu dochodzenia, wykonywania lub
obrony roszczen prawnych,

— zgodnie z art. 18 RODO prawo do ograniczenia przetwarzania Panstwa danych

osobowych, jezeli kwestionujg Pahstwo prawidlowo$¢ danych, ich przetwarzanie jest
niezgodne z prawem, a Panstwo odmawiajg ich usuniecia a my tych danych juz nie
potrzebujemy, a Panstwo potrzebujg ich do dochodzenia, wykonywania lub obrony
roszczen prawnych lub do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych zgodnie
z art. 21 RODO,

zgodnie z art. 20 RODO prawo do otrzymania swoich danych osobowych, ktére zostaty
nam udostepnione, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego oraz do udostepnienia ich innemu
administratorowi,

zgodnie z art. 7 ust. 3 RODO prawo do cofniecia udzielonej nam zgody w kazdej chwili.
W zwigzku z tym nie mozemy w przysziosci kontynuowal przetwarzania danych
W oparciu o powyzszg zgode.
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W celu skorzystania z powyzszych praw prosimy o przestanie wiadomo$ci elektronicznej na

adres contact@arburg.com lub przestanie nam wiadomosci na dane kontaktowe podane
w stopce redakcyjne;.

Prawo do wniesienia sprzeciwu

Jesli przetwarzanie Panstwa danych osobowych ma na celu ochrone uzasadnionych intereséw
w rozumieniu art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO, zgodnie z art. 21 ust. 1 RODO przystuguje
Panstwu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych z powodow
wynikajgcych z Pahstwa szczegdlnej sytuacji. Zgodnie z art. 21 ust. 2 RODO mogg Panstwo
w kazdej chwili wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych na potrzeby marketingu
bezposredniego bez podania przyczyn. Aby skorzysta¢ z prawa do sprzeciwu, nalezy przestaé
odpowiednig informacje w dowolnej formie, np. wiadomosci e-mail pod adresem
contact@arburg.com.

Prawo do wniesienia skargi

Jezeli sg Panstwo zdania, ze przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza podstawowe
rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych, majg Panstwo zgodnie z art. 77 RODO prawo
do wniesienia skargi do organu nadzorczego ds. ochrony danych osobowych.

8. Bezpieczenstwo danych

W celu zapewnienia ochrony Panstwa danych osobowych podczas ich przesytania stosujemy
najnowoczes$niejsze techniki szyfrowania. Ponadto stosujemy odpowiednie techniczne
i organizacyjne $rodki bezpieczehstwa, by chroni¢ Pahstwa dane przed przypadkowg lub
celowg manipulacjg, czesciowg lub catkowitg utratg, zniszczeniem lub nieuprawnionym
dostepem oséb trzecich. Nasze $rodki bezpieczenstwa sg stale udoskonalane zgodnie
z rozwojem technologicznym. Nie mozemy jednakze zagwarantowac bezpieczenstwa danych
przekazywanych przez uzytkownikéw. Dlatego tez kazde przesytanie danych przez
uzytkownika odbywa sie na wiasne ryzyko.

9. Aktualnos¢ i zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci jest aktualna i obowigzuje od marca 2020 r. Dalszy rozwdj
naszej oferty handlowej, zmiany przepiséw prawnych lub urzedowych wytycznych mogag
skutkowa¢ koniecznoscig zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci. Aktualna Polityka
Prywatnosci  jest  dostepna pod adresem https://www.arburg.com/pl/pl/meta-

navigation/ochrona-danych/.
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